Support

Beknopte handleiding SDB Ouderapp #OuderApp

Hieronder vind je een beknopte uitleg van de SDB Ouderapp.
Home

Na het inloggen komt de homepagina van de SDB Ouderapp in beeld.

Op de homepagina zie je de kinderen en de laatste berichten van de locatie of groepen.
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De homepagina is als volgt opgedeeld:

https://support.sdbgroep.nl/portal/nl/kb/articles/beknopte-handleiding-sdb-ouderapp-kindplanner
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- Goedemorgen/goedemiddag <ouder> en daarnaast het icoon van de profielgegevens

- De foto bovenaan is de meest recente foto geplaatst door de groep

- Onder de foto kun je naar rechts door de kinderen scrollen (bij 2 of meer kinderen).

- Na de kinderen komt de tijdlijn in beeld, je kunt dan naar onder scrollen voor berichten en media.

- Als laatste kun je klikken op 4 iconen: Home, Planning, Berichten en Media.

Profielgegevens

Rechtsbovenin zie je het het profiel icoon. Als je hier op klikt, dan krijg je het volgende scherm:
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Gegevens
. >
Persoonlijke gegevens

Kinderen >
Financieel
Facturen >
Jaaropgaven >
Docurmenten
Contracten >
Documenten >
Locatie
Academie - Administratie Academie >
Druivenweide >
Hortensialaan >

App instellingen

Meldingen ontvangen >
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Wat kun je doen bij Gegevens?

- Persoonlijke gegevens: hier is de mogelijkheid om de persoonlijke gegevens aan te passen

- Kinderen: hier is de mogelijkheid om de gegevens van de kinderen aan te passen en ook het kleurtje van het kind
in de planning.

- Financieel: inzien van de facturen en de jaaropgaven (dit geldt alleen voor de verantwoordelijke ouder).

- Documenten: inzien van contracten en algemene documenten
- Locaties: inzien van de adresgegevens van de locaties

- App instellingen: hier is de mogelijkheid om de push berichten of e-mailberichten aan te passen

Planning

https://support.sdbgroep.nl/portal/nl/kb/articles/beknopte-handleiding-sdb-ouderapp-kindplanner
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Beter melden

Ziek melden

Afmelden

Extra opvang

00000

In de tab planning is het mogelijk de planning van de kinderen te zien d.m.v. de gekleurde bolletjes.
De getoonde iconen onder de bolletjes laten de bijzonderheden zien per dag.

Via de knop aanvragen of de blauwe plus is het mogelijk om het volgende door te geven voor het betreffende
kind:
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beter melden, ziek melden, afmelden, ruilen van dagen of extra opvang aanvragen.

Een studiedag wordt met een studieboek aangegeven in de planning.

Voor een studiedag geldt dat de ouders zelf moeten doorgeven of het kind bij de studiedag aanwezig is.

H 07:30 - 15:00 &

Studiedag 52 weken pakket

De kleur in de kantlijn geeft aan dat de ouder nog moet doorgeven, zie de ook de legenda (die al eerder werd
gebruikt in het Ouderportaal)

Legenda van het Ouderportaal/OuderApp

Onregelmatig/Door te geven

Geruild van in aanvraag

In aanvraag/Geruild naar in aanvraag
Goedgekeurd

Afgekeurd

afwezig

Berichten
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Aapjes
Evan bericht 2

Mog geen reacties

Aapjes
Evan note bericht 1
Mog geen reacties

Aapjes
Bericht naar alle ouders
Mog geen redcties

Aapjes
Kindnamen bericht

Mog geen reacties

Aapjes
Evan voetballen
Mog geen reacties

Aapjes
spelen

Mog geen reacties

Aapjes
A - ) &
Home Planning Berichten Media

In de tab berichten kunnen de berichten omtrent het kind ingezien worden. Ook is het mogelijk om zelf berichten

te versturen door middel van de blauwe plus.

Media
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Media

Alle media

Vandaag

Donderdag 12 september 2024

Woensdag 11 september 2024

Home Flanning Berichten Media

In het tabblad media worden de foto's getoond per dag of per album.
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